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Ill. RESUMEN Y ABSTRACT

En la actualidad, la educacion superior cuenta con nichos de motivacion que no
se han logrado satisfacer, ante lo cual la gamificacion, o aplicacion de juegos
como metodologia de ensefianza, se concibe como posible solucion a estas
brechas. Este estudio tuvo como objetivo evaluar la efectividad de la gamificacion
en el compromiso académico de los estudiantes de tercer afio de odontologia en
una universidad privada chilena. EI compromiso académico se defini6 como la
energia y el impulso para aprender y desarrollar el potencial, y estd compuesto
por las variables de vigor, absorcion y dedicacion. Se utilizé la Escala de
Engagment Académico (UWES-S-9) para medir el grado de compromiso, y se
aplicé antes (T1) y después (T2) de la gamificacion. Se utilizaron cuestionarios
de seleccion multiple y verdadero/falso en la plataforma Kahoot® para la
gamificacién. Los resultados se analizaron mediante el test de Wilcoxon
utilizando el programa SPSS. En donde se demostro que el valor P es mayor a
0,05%, lo que no rechaza la hipétesis nula. El uso de gamificacion no aumenta el
compromiso académico en una universidad privada en el sur de Chile. Se
recomienda realizar nuevas investigaciones con una metodologia que considere

factores que pueden afectar el proceso.

Palabras clave: Gamificacion; educacion superior, grado de compromiso.

Nowadays, higher education has motivation issues that have not been solved,
that is why gamification or the application of games as a teaching tool, is
presented as a possible solution to these gaps. The aim of this study was to
evaluate the effectiveness of gamification in the academic Engagement of third-
year dentistry students at a Chilean private university. Academic Engagement
was defined as the energy and impulse to learn and develop potential, and is
composed of the variables of vigor, absorption, and dedication. The Academic
Engagement Scale (UWES-S-9) was used to measure the degree of commitment,



and it was applied before (T1) and after (T2) gamification. Multiple choice and
true/false questionnaires were used on the Kahoot® platform for gamification. The
results were analyzed using the Wilcoxon test with the SPSS program, where it
was demonstrated that the P value is greater than 0.05%, which does not reject
the null hypothesis. The use of gamification does not increase academic
Engagement in a private university in southern Chile. It is recommended to
conduct further research with a methodology that considers other factors that may
affect the process.

Keywords: Gamification; higher education; degree of commitment.



V. CAPITULO 1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

1.1 INTRODUCCION

La educacién es una de las &reas que esta en constante blsqueda de formas y
estrategias, que permiten tanto al cuerpo docente como al estudiantado, la mejor
y mas ladica forma de sobrellevar contenidos en el aula, en espacios de
encuentro presencial y/o virtual. Esta busqueda se ha vuelto un tema de
relevancia en los tiempos actuales, por el contexto pandémico en el cual nos
hemos visto expuestos durante estos ultimos dos afios, siendo un desafio diario
poder incorporar a la actividad curricular otras estrategias de ensefianza —
aprendizaje que escapan de la catedra tradicional, con el fin de poder mantener
motivados a los educandos en el aula e invitandolos a ser participes de este
proceso de forma activa y no como un simple receptor de contenidos.

En relacion a lo mencionado, es que surge la interrogante de si son efectivos los
esfuerzos docentes por “gamificar’ las clases, es decir, incorporar juegos en
contextos académicos, y poder mantener motivados a los estudiantes en distintas
aristas del proceso de aprendizaje, por lo cual, la presente investigacion tuvo
como proposito poder determinar la existencia de diferencias en el compromiso
académico, definido como “La energia e impulso que poseen los estudiantes al
aprender, trabajar de manera efectiva en sus estudios y desarrollar su potencial
en la organizacién educativa” (Medrano et al.,2015) y que segun Parra y Pérez
(2015) estad compuesto por las variables de vigor, absorcion y dedicacion. Este
concepto se analiz6 antes (T1) y después (T2) de la aplicacion de gamificacién,
en clases presenciales de alumnos de tercer afio de odontologia de una
universidad privada chilena, por medio de la aplicacion de la escala UWES-S-9
que fue el instrumento utilizado para analizar el potencial de las clases

gamificadas.



1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

El surgimiento de nuevas tecnologias y el avance cientifico ha traido como
consecuencia el desarrollo de nuevas metodologias que salen de la clase
expositiva tradicional, y que ponen a disposicion del académico una serie de
herramientas tedricas y practicas; una de ellas es la utilizacion de elementos
digitales y plataformas virtuales en las que existe un sinfin de formas diferentes
de realizar la ensefianza. Este tipo de cambios sociales y educativos suelen
significar cambios que a largo plazo pueden tener repercusiones en las
estrategias educativas con un matiz positivo o negativo, solo determinable con
investigaciones que pongan a prueba de forma rigurosa estas “nuevas formas de
ensefiar” (Khan et al., 2021).

En este contexto y en concordancia con los conceptos referentes a; 1. El grado
de compromiso académico, concepto ya conocido, estudiado y validado en Chile
y el mundo, que se refiere en palabras simples a la energia e impulso que poseen
los estudiantes para aprender y desarrollar su potencial de aprendizaje,
compuesto por las variables de absorcion, vigor y dedicaciéon (Medrano et
al.,2015; Parra 'y Pérez., 2015) y 2. La gamificacion, concepto innovador que se
vincula estrechamente con los cambios descritos anteriormente, referido de
forma general a la aplicacion de estrategias Iudicas en el aula, tales como,
elementos de juegos o misiones, desafios, niveles e insignias (Deterding et al.,
2011). Es importante recalcar que no existe claridad y/o evidencia contundente,
sobre como la aplicacion de protocolos de gamificacion (gamificacion
propiamente dicha) puede afectar de manera favorable y fructifera en el aula, de
manera predecible, sobre todo en lo que se refiere al grado de compromiso
académico, principalmente debido a que estas ideas son aun un campo de
conocimiento en construccion y relativamente nuevo (Londofio Vasquez & Rojas
Lépez, 2020).



1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En base a los conceptos revisados en el marco tedrico y formulacion del
problema; la escasa cantidad y calidad de publicaciones en todos los niveles
cientificos que relacionan el grado de compromiso académico y la gamificacion
en aulas del &rea odontoldgica, se plantean inquietudes que este trabajo tuvo

como fin determinar.

Mas especificamente surgieron preguntas que permitieron dirigir esta
investigacion, tales como; ¢ Es beneficioso el uso de gamificacion para aumentar
el grado de compromiso académico en el estudiantado de odontologia? o
¢ Existen diferencias significativas en el grado de compromiso académico (0
engagment en inglés) con y sin aplicaciobn de gamificacion por parte de los
académicos a sus estudiantes, en las clases de tercer afio de odontologia?

La baja cantidad de publicaciones especificas o de alto impacto como revisiones
sistematicas o meta-analisis, sumado al contexto planteado, tiene importancia
superlativa, considerando la posibilidad de generar conocimiento que contribuya
de manera significativa en el mejoramiento de la calidad pedagodgica en la
educacion superior, planteando la necesidad de generar contenido ampliamente
aceptado por la poblacién estudiantil y académica, que sea consecuente con un
aprendizaje a largo plazo y utilizacién efectiva en las actividades posteriores que

tributen al desarrollo profesional.



1.4 DELIMITACIONES

1.4.1 COBERTURA GEOGRAFICA
El grupo de estudio correspondié al curso de tercer afio de formacion en
Odontologia, denominado “Ciclo de Integracion Basico Clinico IlI” de la facultad

de Odontologia, de una universidad privada chilena.

1.4.2 COBERTURA TEMPORAL
La investigacién se llevé a cabo en el periodo académico anual del afio 2022 del
curso “Ciclo de Integracion Basico Clinico III”, especificamente entre los meses

de julio a octubre del 2022, abarcando la unidad IV de la asignatura mencionada.



1.5HIPOTESIS Y/O PREGUNTA DE INVESTIGACION

1.5.1 HIPOTESIS

El uso de gamificacion como herramienta complementaria en el aula no aumenta
el grado de compromiso en los estudiantes de tercer afio de odontologia de una

universidad privada chilena.

1.5.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢ Es beneficioso el uso de gamificacién para aumentar el grado de compromiso
académico en los estudiantes de tercer afio de odontologia de una universidad

privada chilena?
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1.6 OBJETIVOS

1.6.1 GENERAL

Determinar si existe diferencia en el grado de compromiso académico antes y
después de la aplicacion de gamificacidn, en clases presenciales de alumnos de

tercer afio de odontologia de una universidad privada chilena.

1.6.2 ESPECIFICOS

1. Estimar el grado de compromiso académico y sus respectivos factores
(vigor, dedicacion y absorcion) pre-aplicacion de gamificacion en clases
presenciales.

2. Medir el grado de grado de compromiso académico y sus respectivos
factores (vigor, dedicacién y absorcién) post-aplicacion de gamificacion en
clases presenciales.

3. Comparar el grado de compromiso académico y sus respectivos factores
(vigor, dedicacion y absorcion) antes y después de la aplicacién de

gamificacion en el aula presencial.
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V. CAPITULO 2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

El concepto “educacion” en su arista perteneciente a la formacion de
profesionales de salud, indica y prepara a éstos para un trabajo colaborativo en
un ambiente clinico real. Las diferentes estrategias educativas implementadas
implican, que no en todos los casos se obtienen resultados esperados. Este
problema llevd a preguntarnos; ¢Qué estrategias podemos implementar para
hacer participe a todos los estudiantes en el logro de los resultados de
aprendizaje?, ¢Como mejorar la participacion en clases y dinamizar los
encuentros presenciales, creando contextos de aplicacién de conocimientos?, es
aqui, y por esta disyuntiva en donde emerge el término “gamificacion” (del inglés
“‘games = juegos”), definido como el uso de elementos de juegos, tales como;
misiones, desafios, niveles, insignias y técnicas de disefio de juegos, aplicados
a distintas areas, como redes sociales, educacion, cuidado de la salud, etc.
(Deterding et al., 2011). “Las estrategias de gamificacion permiten la puesta en
practica de dinAmicas y mecanicas de juego en un entorno que no es ludico,
como lo es el ambito educativo” (Del Carmen Pegalajar Palomino, 2021, p.183)
pero, que finalmente “permiten a los participantes aprender haciendo, mediante
el uso de tecnologias y elementos que logran ambientes de aprendizaje
amigables y motivantes, que incluso pueden trascender la educacién e impactar
areas organizacionales y sociales” (Londofio Vasquez & Rojas Lépez, 2020,
p.509). Lo mencionado hace posible una aplicacién ludica, rapida y divertida de
los conocimientos impartidos en el aula o en los espacios determinados para la

ejecucion y el logro del proceso de ensefianza — aprendizaje.

La experiencia ludica (la cual se relaciona con la practica de un juego) es capaz
de generar motivacion extrinseca e intrinseca, siendo asi, una instancia

satisfactoria para el estudiantado con el aprendizaje activo, promoviendo
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habilidades y competencias, sin perjudicar calificaciones, ni afectar la calidad y
el aprendizaje en los estandares exigidos por la academia (Khan et al., 2021;
Murillo-Zamorano et al.,, 2021). Estas técnicas académicas innovadoras
(gamificacion) se pueden incorporar al modelo tradicional basado en teoria,
optimizando asi experiencias de aprendizaje y resultados académicos (Huang &
Hew, 2021), generando a su vez una percepcion favorable por parte de los

estudiantes (Del Carmen Pegalajar Palomino, 2021).

Algunas de las herramientas utilizadas en el aula para implementar la
gamificacion se basan en el uso de recursos digitales online, en donde el
estudiante puede participar desde cualquier lugar teniendo conexién a internet,
algunos ejemplos de estos medios son las plataformas Kahoot ®, Mentimeter ®,
Minecraft EDU ®, Cerebriti ®, Elever ®, etc. En este sentido la creatividad del
docente y las herramientas disponibles en la nube generan un sinfin de
oportunidades para el aprendizaje ludico.

Las experiencias ludicas satisfactorias para el estudiante en el contexto
académico, ademas de la motivacion (definida como el conjunto de factores
internos y externos que determinan en parte las acciones de una persona) que
éstas son capaces de provocar (Del Carmen Pegalajar Palomino, 2021; Khan et
al., 2021; Murillo-Zamorano et al., 2021) pueden confluir e influir en el grado de
compromiso académico o “Engagement”, entendido de ahora en adelante como
grado de compromiso, concepto derivado de la psicologia positiva y que hace
referencia a la sensacion de bienestar en un determinado desafio académico y
que se conforma de 3 factores; vigor, absorcion y dedicacion (Parra & Pérez,
2010). El grado de compromiso se refiere de manera general a la “energia e
impulso que poseen los estudiantes para aprender, trabajar de manera efectiva
en sus estudios, y desarrollar su potencial en la organizacion educativa”
(Medrano et al., 2015).
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Si se contextualizan las diferentes variables (vigor, dedicacion y absorcion) a
analizar del concepto general grado de compromiso académico, el vigor
representa energia y resistencia mental durante las horas de estudio, la
dedicacion representa el estar involucrado en el estudio y experimentar energia
y entusiasmo con la tarea que se ejecuta y por ultimo, la absorcion representa un
estado de alta concentracion e inmersion en el desarrollo de actividades. En
cuanto al grado de compromiso académico como indicador que engloba las tres
variables (vigor, dedicacion y absorcion), éste se calcula obteniendo el promedio
obtenido en el grupo para cada pregunta y luego sumando esos puntajes.

(Portalanza Chavarria, C. A., Grueso Hinestroza, M. P., & Du- que Oliva, 2017).

A pesar de los puntos antes mencionados, no existe claridad y/o evidencia
contundente, sobre como aplicar protocolos de gamificacion que permitan
establecer objetivos en la aplicacion de juegos en el aula, con la finalidad de
obtener resultados predecibles, principalmente porque estas ideas son aun un
campo de conocimiento en construccion y relativamente nuevo (Londofio
Vasquez & Rojas Lopez, 2020). Por estas mismas razones, es que pareciera que
el grado de compromiso estaria relacionado con las practicas clinicas y
experiencias estudiantiles presenciales (Parada Contreras & Exequel Pérez
Villalobos, 2014), sin embargo, este vacio en la informacién nos invité a
desarrollar investigaciones que demuestren o refuten los beneficios de la
aplicacion de estas estrategias ludicas, tomando en cuenta el contexto

sociocultural de la educacién superior en Chile.
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VI. CAPITULO 3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE INVESTIGACION

Estudio analitico, individual no aleatorio, cuasi-experimental longitudinal

prospectivo.

3.2 ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Analitico, individual no aleatorio

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

Cuasi experimental longitudinal, prospectivo.

3.4 OBJETO Y/O GRUPO DE ESTUDIO

En el universo de esta investigacion fueron considerados aquellos estudiantes
que asistieron a clases presenciales de tercer afio de odontologia de una
universidad privada chilena y que cursaron la asignatura de “Ciclo de Integracion
Basico Clinico IlI” como parte de su carga académica el afio 2022, constituyendo

un total de 45 individuos.

La muestra correspondié a aquellos estudiantes que cursaron la asignatura
mencionada, firmaron el consentimiento informado y completaron de forma

satisfactoria la escala UWES-S-9, constituyendo un total de 27 individuos.
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La definicion del tamafio de la muestra se sustenta en lo publicado por Rositas,
2014 el cual establece la cantidad de participantes necesarios segun la cantidad
de items en un cuestionario. En este cuestionario, hay 9 preguntas, por lo cual,
la relacion entre el nimero de items por constructo y el tamafio de la muestra nos
indic6 que debié haber un maximo 100 encuestas, pero considerando que
nuestro universo fue de un numero inferior, es que se aplicé a la totalidad
(Rositas, 2014), con la finalidad de mantener la homogeneidad del grupo y
controlar variables externas, y posteriormente al aplicar los filtros de inclusion y

exclusion se analizaron 27 escalas que dieron paso al analisis estadistico.

3.4.1 CRITERIOS DE INCLUSION

e Estudiantes que cursaron el modulo descrito anteriormente en
modalidad presencial.

e Estudiantes que tuvieron permanencia en la asistencia a la asignatura
y participaron en todas las clases en las cuales se aplicé gamificacion.

e Estudiantes que dieron su autorizacién por medio del consentimiento
informado completo y firmado, que aceptaron participar y que
entregaron la encuesta completa.

e Estudiantes que participaron en los juegos de la plataforma Kahoot ®
(Para participar en plataforma debieron registrarse con su nombre, el

cual la co-investigadora revisé en plataforma propia del juego).

3.4.2 CRITERIOS DE EXCLUSION

e Formularios recepcionados fuera del plazo estipulado en carta Gantt
¢ Consentimientos informados recepcionados fuera del plazo estipulado
o mal ejecutados por el o la participante.

e Estudiantes que decidieron no participar.
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tal que no se pudo identificar en plataforma Kahoot ®

Estudiantes que participaron por medio de seudénimos o de manera

La identificacion de los participantes que cumplieron con los criterios de

inclusién y exclusion, fue supervisado por la co-investigadora quien cotejo los

consentimientos informados, los informes de asistencia, los formularios UWES-

9y la participacion en la plataforma Kahoot ®. Esta informacién no fue revelada

al investigador principal.

3.4.3 VARIABLES

Variable

Definicion

conceptual

Indicadores

Codificacion

Escala de Likert de 0 a

Tipo de

variable

Escala o
nivel de

medicidn

involucrado en
el estudio y
experimentar

energia y
entusiasmo con
la tarea que se

ejecuta.

de puntuacién en
escalas especificas (O-
6), incluye las
preguntas 3, 4 y 7
(anexo 1; escala UWES-
S-9).

Aplicadas a G1 y G2 en
TlyT2

6.

Segun sus resultados
es catalogado segun
niveles;

Bajo; 0 — 6 puntos
Medio; 7 — 12 puntos
Alto; 13 — 18 puntos
(Tabla 2)

Vigor Energia y | Determinable a través Cualitativa | Ordinal
resistencia de puntuacién en | 6.
mental durante | escalas especificas (0- | Seglun sus resultados
las horas de | 6), incluye las | es catalogado segln
estudio. preguntas 1, 2 y 5 | niveles;
(anexo 1; escala UWES- | Bajo; 0 — 6 puntos
S-9). Medio; 7 — 12 puntos
Aplicadas a G1 y G2 en | Alto; 13 —18 puntos
TiyT2 (Tabla 2)
Dedicacidén Estar Determinable a través | Escala de Likertde 0 a | Cualitativa | Ordinal
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Absorcién Estado de alta | Determinable a través | Escala de Likert de O a | Cualitativa | Ordinal
concentraciéon e | de  puntuacién en | 6.
inmersion en el | escalas especificas (0- | Segun sus resultados
desarrollo  de | 6), incluye las | es catalogado segln
actividades. preguntas 6, 8 y 9 | niveles;
(anexo 1; escala UWES- | Bajo; 0 — 6 puntos
S-9). Medio; 7 — 12 puntos
Aplicadas a G1y G2 en | Alto; 13 — 18 puntos
TlyT2 (Tabla 2)
Grado de | Energia e | Determinable a través | Media de variables | Cualitativa | Ordinal
compromiso | impulso que | de la media del puntaje | general.
académico poseen los | obtenido en la escala | (tabla 3)
estudiantes UWES-S-9 (Anexo 1). A
para aprender, | raiz de los factores
trabajar de | vigor, dedicacion vy
manera efectiva | absorcion, y
en sus estudios, | catalogables en nivel;
y desarrollar su 1. Bajo; 0-18
potencial en la puntos
organizacion 2. Medio; 9-36
educativa. puntos
3. Alto:37-54
puntos
Aplicadas a G1 y
G2enT1lyT2.
Tiempo Periodo Antes y después de 0. Antes (T1) Cualitativa | Nominal
determinado en | aplicar la gamificacion. 1. Después dicotémica
el que ocurre un | Aplicadasa G1y G2. (T2)
suceso.
Gamificacion | Uso de | Aplicadas a los 42 1. Presente Cualitativa | Nominal
elementos de | estudiantes, mediante 0. Ausente dicotomica

juegos, tales

como; misiones,

desafios,
niveles,

insignias y
técnicas de

3 clases que utilicen
técnicas de

gamificacion.
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disefio de
juegos,
aplicados al drea

de educacion.

Tabla 1. Operacionalizacion de variables.

3.4.4 CRITERIOS ETICOS Y/O CONSENTIMIENTO INFORMADO

3.4.4.a. VALIDEZ CIENTIFICA Y UTILIDAD SOCIAL

Esta investigacion se realiz6 segun metodologia, utilizando los principios éticos
para resguardar la integridad de los datos a utilizar, con el interés de contribuir al
conocimiento en el sentido de explorar estrategias que mejoren el bienestar
estudiantil de los participantes, sin exponer a los integrantes a ningun tipo de

riesgo biopsicosocial.

Por lo demas los datos fueron obtenidos mediante una cuidadosa seleccién de la
muestra, y analizados por medio de la utilizacion de criterios estadisticos
estrictos, con una significancia de P< 5%, lo que les otorga una validez cientifica

acorde a los estandares.

3.4.4.b. SELECCION EQUITATIVA DE LOS PARTICIPANTES

Considerar de igual forma que se realiz6 una seleccion equitativa de los sujetos
sin incluir personas en situacion vulnerable o con algun grado de discapacidad
para no comprometer la integridad de las personas, de igual modo, no presento
conflictos de interés de ninguno de sus integrantes, preferencias de género,

edad, religioso o nivel socioeconémico.

3.4.4.c. ANALISIS DE RIESGO Y BENEFICIOS PARA LOS PARTICIPANTES

Los riesgos asociados a la participacion no son mayores a la aplicacion de
encuestas y otras actividades de la vida cotidiana, no suponen riesgo biolégico
ni fisico, y los posibles riesgos sociales o académicos involucrados
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(principalmente relacionados a la identificacion de los participantes y sus
respuestas) son contrarrestados debido a que los documentos de recoleccién de
datos fueron y seran resguardados por la co-investigadora, ademas de que las
encuestas no presentaron asociaciéon de nombres, motivo por el cual fue y sera

imposible identificar a los participantes y/o sus respuestas.

Bajo esta misma premisa, las encuestas fueron entregadas Unicamente al

investigador principal quien realiz6 el analisis estadistico.

Es relevante dejar plasmado que la aplicacion de encuestas no generé beneficios
directos para los participantes, sélo el hecho de que mediante su participacion se
obtuvo informacion importante que puede ayudar, en un futuro, al desarrollo

cientifico de nuevas estrategias educativas.

3.4.4.d. CONSENTIMIENTO INFORMADO

Fue primordial contar con consentimiento informado (Anexo 2) para asegurar la
apreciacion que tienen sobre su grado de compromiso académico y que se
sometid a observacion previa de manera independiente por medio de tutores y

comité cientifico.

La participacion fue de forma voluntaria, y los estudiantes pudieron negarse a
participar o retirarse del proceso en cualquier momento sin necesidad de dar
explicaciones y sin perjuicio de que esto pudo generar algun tipo de evento que
los perjudique.

Los datos obtenidos en las encuestas, no contaron con identificacién. Estos han
sido usados Unicamente para el proposito de esta investigacion, los que fueron y
seran almacenados en un pendrive durante 3 afios a cargo del investigador

principal, quién resguardara su acceso restringido.

En otras palabras, el investigador principal y docente de asignatura, no tuvo ni
tendra acceso a identificacion de los participantes, ya que esos antecedentes
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incluidos en el consentimiento informado fueron y seran resguardados por la co-

investigadora.

Es meritorio mencionar nuevamente, que el consentimiento informado contd con
identificacion, y en el momento en que fueron aplicados, los estudiantes que
decidieron participar firmaron los consentimientos informados (Cl) y rellenaron
las encuestas (las cuales no tienen identificacion). Estos dos documentos fueron

seleccionados y guardados en una carpeta “A”.

Por otra parte, los estudiantes que rechazaron la participacion mediante el Cl,
fueron guardados en una carpeta “B”, la cual fue eliminada con su contenido una
vez terminada la investigacion. De esta manera en la carpeta A solo estan los Cl
y encuestas, que son coincidentes en niumero. Posterior a esto, se separaron Cl
de encuestas, permitiendo a la co-investigadora solo ceder encuestas para

analisis, resguardando integridad de los CI.

Las respuestas y resultados de la aplicacion de la encuesta (UWES-9) fueron
analizados de manera estadistica, Unicamente por el equipo de investigacion y
tutores en el mes de enero del afio 2023, sin asociacion de identificacion y

cautelando completamente la confidencialidad.

3.4.4.e. RESPETO Y DERECHOS DE LOS PARTICIPANTES

Los derechos y el respeto de los participantes en esta investigacion fueron
fundamentales para garantizar que la investigacion sea ética y aceptable.
Algunas de las consideraciones mas importantes incluyeron que todos los

participantes tenian como derechos el contar con:

1. Un consentimiento informado: Los participantes tuvieron acceso a dar su

consentimiento voluntario para participar en la investigacion, y fueron
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informados de los objetivos, procedimientos y posibles riesgos de la
investigacion antes de dar su consentimiento.

Confidencialidad: Los datos recolectados fueron tratados de manera
confidencial y protegidos contra el acceso no autorizado.

Proteccion de la privacidad: Los participantes fueron protegidos contra la
exposicion publica no deseada, y su informacion personal solo se utilizo
para los propdsitos de la investigacion.

Proteccion contra el dafio: Los participantes fueron protegidos contra
cualquier dafio fisico o psicoldgico que pudo resultar de su participacion
en la investigacion, esto mediante la no identificacion y resguardo
cuidadoso de las encuestas.

Derecho a retirarse: Los participantes tuvieron el derecho a retirarse de la
investigacion en cualquier momento sin consecuencias negativas, esto fue
informado en sus consentimientos informados.

Derecho a la informacién: Los participantes tendran acceso a los
resultados de la investigacion.
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3.5 TECNICA DE RECOLECCION DE DATOS E INSTRUMENTOS

El instrumento que se selecciond para la medicién del compromiso académico
fue la Escala de Engagement Académico o Utrech Work Engagement Scale for
Students (UWES-S) desarrollada originalmente por Schaufeli & Bakker en 2002.
Sin embargo, se utilizé la version abreviada de 9 preguntas desarrollada en 2006
(UWES-S-9) (Anexo 1), la cual evidencié mejor consistencia y mayor ajuste de
los datos al modelo de tres factores respecto a su homologa de 17 factores (Parra
& Pérez, 2010; Portalanza Chavarria, C. A., Grueso Hinestroza, M. P., & Du- que
Oliva, 2017; Schaufeli et al., 2006).

La escala abreviada tiene nueve afirmaciones que representan manifestaciones
de vigor, absorcion y dedicacion. Estas representan frecuencias de ocurrencia en

el tiempo y se miden por medio de escala de Likert de 0 a 6.

Durante este estudio se utilizé una version abreviada (UWES-S-9), que fue
adaptada, validada y aplicada en el afio 2010 a estudiantes de psicologia por
Parra & Pérez, 2010 (Anexo 1). En ella, se clasificaron las diferentes preguntas
segun la dimension que evalian, por ejemplo; VI representa el vigor, AB
absorcién y DE dedicacion. Al tratarse de una adaptacion de la version original,
los nimeros respectivos correspondientes a cada dimension son consecuentes
a los items de la UWE-S-9 y los eliminados de la UWES-S, por ende, el item DE

comienzaen 2,y el AB en 3 (Anexo 1).

Este formulario (UWES-S-9, anexo 1) se aplicé en un periodo inicial (T1) de
manera presencial al finalizar una clase tedrica de tipo expositiva del curso “Ciclo
de Integracién Basico Clinico IlI” (sin aplicar gamificacion). La encuesta fue
aplicada en conjunto a los consentimientos informados. Una vez finalizada la
clase tedrica y cuando el docente de asignatura se retir0 de la sala de clases (20

minutos antes del término de mddulo). Esto permitié obtener informacién sobre
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el grado de compromiso académico usando clases expositivas. Los datos de
participacion (sélo presentes en el consentimiento informado) fueron

resguardados por la co-investigadora.

Posteriormente, se aplicaron las estrategias de gamificacion en 3 sesiones (en el
curso antes mencionado), para ello se utilizaron cuestionarios de seleccion

multiple y verdadero/falso en la plataforma Kahoot ® (www.Kahoot.it) con un

maximo de 10 preguntas/actividades relacionadas directamente con los
contenidos entregados, lo cual gener6 competencia en el juego a través de
puntajes, entre los participantes del grupo, en un contexto ludico.

Una vez finalizada la aplicacion de las estrategias de gamificacion (en la tercera
clase tedrica), se aplicé la misma encuesta (UWES-9, Anexo 1) en un segundo
periodo (T2) por la co-investigadora, para tal efecto, el docente de asignatura se
retird de la sala de clases (20 minutos antes del término del mddulo) cuyo objetivo
fue obtener informacion del grado de compromiso académico posterior a la
aplicacion de gamificacion.

Para evitar errores de digitacion por parte del encuestado, el formulario entregé
preguntas concretas relacionadas al grado de compromiso, y permitié
seleccionar, mediante una lista, los nimeros de 0 al 6 los cuales debieron ser
seleccionados segun su apreciacion. Ademas, para asegurar que esté completa
la opcion de respuesta seleccionada por el encuestado no se incluyeron en la

investigacion aquellos formularios que estuvieron incompletos.

Como se indic6; los formularios UWES-9 (en T1y T2) fueron aplicados por la co-

investigadora Angela Mansilla (amansillar@correo.uss.cl), quien se encargé de

los consentimientos informados y aplicacidn de encuestas, entregando estas

ultimas al investigador principal para su analisis estadistico.

Los consentimientos informados fueron y seran guardados por la co-
investigadora en un pendrive durante 3 afios, periodo posterior al cual estos seran

eliminados de forma definitiva del dispositivo.
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Las encuestas fueron y seran guardadas por el investigador principal para el
correspondiente analisis, por un periodo de 3 afios en un pendrive, periodo

posterior al cual seran eliminadas del dispositivo.

Cabe mencionar que las encuestas y consentimientos informados fueron
obtenidos mediante formato presencial (hoja impresa), sin embargo, una vez se
digitalizaron a formato digital (PDF), las copias en papel fueron eliminadas por la

co-investigadora.

Debido a que el instrumento estuvo fundamentado en una escala cualitativa
ordinal, se calcul6 con los datos obtenidos, la mediana como medida de
tendencia central para el grado de compromiso académico y estas fueron
comparadas en T1y Ta.

Para cada una de las variables (vigor, absorcion y dedicacién) se realizaron
representaciones de frecuencia. Los datos recopilados fueron exportados a la
herramienta Microsoft Excel, lo que permitié su tabulacion y analisis de los datos
de forma general, lo que contribuy6 al resguardo de la confidencialidad de los
datos.

Para interpretar la escala UWE-S-9 se hizo una sumatoria de los puntajes
obtenidos y categorizados segun el puntaje total dentro de tres categorias para
definir su grado de compromiso académico: “bajo”, “medio”, “alto”. Este criterio
se utilizé igualmente para sus variables asociadas (vigor, absorcién y

dedicacion).

A continuacion, en las tablas 2 y 3, se presentan los rangos asociados a las

categorias definidas:

Valor inferior | Valor superior | Criterio

0 6 Bajo

7 12 Medio
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13 18 Alto

Tabla 2: Categorizacion para variables vigor, dedicacion y absorcion (Manual UWES, 2011).

Valor inferior | Valor superior | Criterio

0 18 Bajo
19 36 Medio
37 54 Alto

Tabla 3: Categorizacion para grado de compromiso académico (Manual UWES, 2011).

Al analizar los criterios simplificados del UWES-9, que se basé en la sumatoria
de los promedios obtenidos de cada variable (cada pregunta tiene un puntaje, los
puntajes individuales se sumaron y dividieron por el N total de participantes, los
promedios por cada pregunta se sumaron con los otros promedios de las
preguntas de la misma categoria, y asi finalmente se obtuvieron valores para

vigor, dedicacion y absorcién, para posteriormente ser clasificados).
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VII. CAPITULO 4. RESULTADOS

4.1 ANALISIS ESTADISTICOS

Para el analisis de los datos, se trabajo con tablas de frecuencia y graficos que
permitieron visualizar la distribucién de las respuestas obtenidas segun las
categorias definidas de las variables.

Al categorizar el grado de compromiso académico (variable cualitativa), pudo ser

tratada como una variable ordinal, por ende, se utiliz6 estadistica descriptiva.

Por lo anterior, se comparé la media a través del test de Wilcoxon para muestras
pareadas y poder determinar si hubo diferencia significativa en el grado de
compromiso académico sin gamificacion (T1) y con gamificacion (T2) por medio
de un andlisis general de las respuestas. Se utilizé un nivel de significancia

estadistica de p< 5%.

Los datos recopilados fueron procesados mediante la herramienta estadistica
SPSS ® donde se obtuvo la informacion relevante para este estudio.

Para la aplicacién de los formularios UWES-9 a los 45 estudiantes de la
asignatura, 18 de ellos no participaron por opcién propia 0 porque no asistieron
a clase los dias de aplicacion de encuestas, es decir, contaban con criterios de
exclusion, razon por la cual la muestra analizada fue de 27 estudiantes en T1y
T2.

Por consiguiente, pudimos observar que los valores de vigor aumentaron
levemente en T2 con respecto a T1, pero que se mantuvieron en nivel medio
(moderado). Por otra parte, la dedicacién se mantuvo alta en ambos periodos,
disminuyendo incluso en T2 pero no de manera significativa. Finalmente, se
visualizo que la variable de absorcion, fue la Unica que paso6 de un rango medio

a alto, comparando T2 con respecto a T1 (tabla 4).
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11,7 (Medio)

14,9 (Alto) 12,7 (Medio)

12,7 (Medio) 14,6 (Alto) 13,1 (Alto)

Tabla 4. Categorizacion segun los promedios de variables individuales de Vigor, dedicacion y absorcion.

En cuanto al grado de compromiso académico como indicador que engloba las
tres variables (vigor, dedicacion y absorcion), se observo que éste aumentd en
un punto en T2 con respecto a T1, pero que mantuvo Su categoria en un rango
alto. (Tabla 5).

39,1 (Alto)

40 (Alto)

Tabla 5. Categorizacion de grado de compromiso académico.

Al aplicar el test de Wilcoxon en el programa SPSS ® con los datos obtenidos en
las encuestas y con afan de verificar la existencia de diferencias estadisticamente
significativas entre los resultados obtenidos por UWES-9 antes (T1) y después
(T2) de la aplicacion de la gamificacidn para los tres criterios (vigor, dedicacion y
absorcién) podemos decir que no hubo diferencias estadisticamente
significativas en ningun criterio (p=0,05) (Ver tabla 6).
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Vigor 27 11,7 12,7 0,61

Dedicacién 27 14,9 14,6 0,98
Absorcién 27 12,7 13,1 0,96
Grado de 27 39,1 40 0,88
Compromiso
académico

Tabla 6: Andlisis de datos por variables (Elaboracién propia)

A continuacién, se compar6é el grado de compromiso académico (las tres
variables juntas) entre T1 y T2 mediante el uso del Test de Wilcoxon, en donde
se vio que no habia diferencias estadisticamente significativas dando un valor P
de 0,88 (p=0,05) (Verificar Tabla 6 y Gréfico 1).
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VIII. CAPITULO 5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El grado de compromiso académico (Engagment) se refiere de manera general
a la energia e impulso que poseen las personas (estudiantes o trabajadores) para
aprender o trabajar de manera efectiva, y desarrollar su potencial en la
organizacion en la que se desempefie, la cual se compone de las variables vigor,
dedicacion y absorcion (Medrano et al., 2015). Esta variable general puede ser
evaluada mediante la escala UWES-9, la que presenta homogeneidad adecuada,
asegurando la medicion precisa del constructo (Medrano, Moretti, & Ortiz, 2015;
Schaufeli, et al 2006). La escala mencionada, denominada “Utrecht Work
Engagement” (UWES) ha sido utilizada en paises como Estados Unidos, Espafia,
Sudafrica y Chile para medir el grado de compromiso en diferentes estudios
aplicando diversas variables que potencialmente modifican el engagment, tales
como, el nivel socioecondmico, puntaje de entrada a las universidades, carrera,
afio de la carrera que cursan, género, etc., obteniendo diferentes resultados que
aumentan o disminuyen el grado de compromiso académico. Un ejemplo de esto
es que se observa que existe un mayor grado de engagment en mujeres, quienes
obtuvieron un alto puntaje de ingreso a la universidad, y ademas quienes cursan
los dltimos afios de educacion universitaria (Contreras, Pérez, 2014). Este ultimo,
es un estudio interesante, principalmente porque se utilizé la escala UWES en
estudiantes de odontologia de una universidad privada chilena en el sur del pais,
situacion contextual y criterios con cierta similitud a los utilizados en este estudio,
sin embargo, en el presente no se analizan variables de género, edad, puntaje
de ingreso y afio que cursa, sino que solamente se aplica la escala UWES para
medir el grado de compromiso académico a alumnos de tercer afio de
odontologia, teniendo como variable entre el T1 y T2 la gamificacion (aplicacion

de juegos en el aula, como método de ensefianza).
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En términos practicos; el tener una menor cantidad de variables comparado con
estudios anteriores, como en este caso que se cuenta con seis variables (Vigor,
dedicacion, absorcion, grado de compromiso académico, tiempo y gamificacion)
permite una observacion mas cercanay precisa de los factores y variaciones que
éstos producen al ser puestos a prueba, sin embargo, excluye factores externos

gue pueden afectar los resultados estudiados.

Por otra parte, como actor central de este estudio, se encontro la gamificacion en
el aula, que se refiere al uso de elementos de juego en el aprendizaje, el que
puede incluir técnicas como el uso de puntos, recompensas, desafios, lideres de
clasificacion y otros elementos de juego para motivar y retener el interés de los
estudiantes en el aprendizaje (Deterding, et al 2011). En este contexto, una
revision sistematica reciente comprobd que el uso de la gamificacion en la
educacion genera una actitud positiva en el estudiantado. Esta metodologia,
basada en el juego, tiene como beneficios el aumento de la motivacion, el interés
y la participacion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, asi como el
mejoramiento del rendimiento académico y el desarrollo de habilidades y
competencias profesionales (Del Carmen Pegalajar Palomino, 2021; Khan et al,
2021). Ademas, algunos estudios demostraron que los alumnos sometidos a
gamificacién en el aula manifiestan facilidades en el proceso de aprendizaje
(Huang & Hew 2021), sin embargo, el presente estudio no refiere diferencias
estadisticamente significativas al aplicar gamificacion como metodologia de
ensefianza, contrastando con los resultados de la evidencia disponible. Este
resultado pudo haber sido influido por distintos factores externos e internos del
proceso, como por ejemplo, el estrés de cierre de asignaturas para académicos
y estudiantes, el paso practico de otras asignaturas, la gran carga académica de

los evaluadores, factores emocionales de alumnos y evaluadores, etc.

Tomando en cuenta el contexto antes descrito, el objetivo de este proyecto fue

evaluar si la gamificacion como herramienta educativa, comparando un periodo
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inicial versus un periodo final, aumentaba el grado de compromiso académico (y

sus distintos componentes).

Al observar los resultados de la investigacion nos encontramos que ni el vigor,
dedicacion, absorcion ni tampoco el engagment en si, fue afectado al aplicar la
gamificacibn como estrategia educativa, resultado que contrasta con otros
autores, los cuales han demostrado que la gamificacion es una metodologia en
la cual los estudiantes manifiestan sentir facilidades en el proceso de aprendizaje,
aumentan la motivacion, el interés y la participacion del estudiantado en el
proceso educativo, asi como la mejora del rendimiento académico y el desarrollo
de las habilidades y competencias necesarias para su desarrollo profesional,
ademas, de que apoya la creacidon de valor general de los estudiantes, produce
configuraciones de aprendizaje activo satisfactorias sin ninguna pérdida de
rendimiento académico (Pegalajar Palomino, 2021; Huang & Hew, 2021; Murillo-

Zamorano, et al, 2021).

La diferencia en los resultados obtenidos con respecto a la evidencia disponible
plantea una disyuntiva en la metodologia aplicada, situacion que ya habia sido
mencionada por ciertos autores quienes hacen referencia a la falta de
estandarizacion en las metodologias académicas vinculadas con gamificacion,
siendo destacable que la mayoria de estudios utilizan anicamente la plataforma
Kahoot ® en modalidad de cuestionario, en la cual los estudiantes responden las
preguntas estandarizadas, pero no con la posibilidad de flexibilizacién en la
estrategia gamificada (Murillo-Zamorano, et al 2021). Por otra parte, debemos
considerar como crear juegos en linea de manera mas eficiente y cémo
incorporarlos en la educacion generando integridad académica desde y hacia los
modulos correspondientes en sintonia con las diferencias existentes entre los
estudiantes. Es importante que la gamificacion se alinee con las necesidades y
habilidades de los estudiantes, considerando las peculiaridades de cada carrera,

afio que esta cursando y asignatura.
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Al analizar los aspectos singulares y que conllevan elementos distintivos de la
investigacion con respeto a la evidencia disponible, podemos inferir que el
namero de participantes fue bajo (27 individuos) como para obtener resultados

que hablen en profundidad de la percepcion del grupo.

Como investigadores creemos que un numero reducido de participantes, sumado
a aspectos caracteristicos de la carrera, afio y periodo académico pudieron
influenciar de manera significativa los resultados, principalmente debido a que
tercer aflo de odontologia es percibido de manera general como un periodo
complejo en el cual los factores emocionales pueden afectar el rendimiento
académico y ganas de participar en actividades como estas, y esos factores no

fueron evaluados en este estudio.

Se requiere investigacion mas rigurosa que abarque una muestra mas grande,
en periodos no criticos de estrés académico influenciado por asignaturas
externas, para entender la eficacia de la gamificacién y los juegos educativos en
linea aplicados a la academia, y cdmo usarlos adecuadamente. En este proceso,
seria valioso explorar temas como las preferencias culturales, el idioma nativo, y
el tipo de personalidad de los estudiantes, situacion que deja entrever la
necesidad de una investigacion que aborde de manera cualitativa las
singularidades. Es evidente que un enfoque Unico no es aplicable a todos en la

educacion superior.

La gamificacion en general, es una idea interesante que puede beneficiar tanto a
educandos como educadores. Sin embargo, es importante tener en
consideracion varios factores, académicos como personales, antes de
implementar esta estrategia educativa. La légica detras de gamificar los modulos
esta en involucrar activamente a los actores del proceso educativo en el proceso
de ensefianza y aprendizaje en un entorno mas amigable, acorde a las nuevas
tendencias en tecnologia y al contexto en que las nuevas generaciones han sido

educadas, basadas en redes sociales, videojuegos, acceso a informacion rapida,
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etc. Esto en oposicion a un aprendizaje pasivo donde el estudiantado solo asimila

informacion y luego aplica lo aprendido sin tener un rol activo durante el proceso.

Si bien es cierto, los resultados de esta investigacion no son consecuentes con
la evidencia disponible, se deben considerar factores externos no abordados
como variables. Un ejemplo de esto es el nivel y carrera en que los estudiantes
fueron evaluados, las que se caracterizan por un alto umbral de exigencia, en la
gue se integran diversas asignaturas de complejidad, evolucionando su aprender
basado en una acciéon de simulacion a una atencidon real de pacientes,
produciendo un nivel de estrés generalizado y alta tasa de desercion académica,
ademas de esto la evaluacion T1y T2 fueron aplicadas en periodos de cierres de
otras asignaturas, y en el primer afio presencial posterior a la pandemia del
COVID-19, lo cual pudo haber influido de forma significativa el resultado de esta

investigacion.

Gracias a todo lo anterior, podemos interpretar que existen diferencias en cuanto
a los resultados obtenidos en T1 y T2, considerando cada pregunta, variable y el
resultado general, este no es estadisticamente significativo, debido a que no es
inferior al 5%, no se rechaza la hipotesis planteada, de que el uso de gamificacion
no produce un aumento en el grado de compromiso académico en una
universidad privada en el sur de Chile, sin embargo, se requieren nuevas
investigaciones con una metodologia que considere singularidades y variables
locales, socioculturales, emocionales, otras formas de gamificacion, carrera,

grado académico, sobrecarga académica entre otros factores.
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X. ANEXOS

ANEXO 1: ESCALA UWES-S-9

LMNIVERSI DAL

I SAN SEBASTIAN

INSTRUMENTO DE AMALISIS DEL GRADO DE COMPROMISO ACADEMICO
UTRECHT WORK ENGAGEMENT SCALE (UWES-5-9)

,-/d— Tiulo de ka Investigacion: “Impacts de la gamificacién en el grade de compromise _\\

académico en el aula en estudiantes de educacion superior de tercer afo de odonlalogia
de una universidad privada chilena”.
Tesls para optar al Grade Académico de Magister en Educecidn Unlversitana para Clencias
pera la Sabud.
Docente Buia: Tutora Damnsla Albers Busgueats
Investigadores:
+ Esteban Alvarado Alvarado

l\‘\‘_ = Angela Mansila Ruiz _F/l

En &l presente documento s recogen los datos relacionados al proyecto de
investigacidn antes mencionado. Este se compone de 3 dimensiones especificas
denominadas vigor, dedicacidén y absorcidn, cada uno con 3 preguntas en especifico.
Cada una de estas dimansiones tributan a una vanable amplia denominada; grado
de compromise académico {engagemeant).

Le pedimos confestar la siguients encuesta de la manera més precisa y simple
posible, seleccionado de manera individual solo una altemativa por pregunta.

Usted tendrd 10 minutos para responder esta encuasta de 8 pregunias.
Cada pregunta fiene & alternativas, siendo 0 = nunca, 1= pocas veces afio, 2=una

vaz al mes o menos, 3= pocas veces al mes, 4=una vez por samana, 5=pocas vaces
por semana, G=todos los dias.

—
L

Besiila

Ejemplo. (Marque con una X k alternativa gue mds [o identifique)

£Cudl es ka frecwencia con la gue usted consume azucares refinados?

O ©® O O ¥ 6

Pt wiets al afe LI wied &l e & el Pidic widds dl i Livias 42 Pid Siifiana  POCIS widdd BOT Whmana  Todos ok dias
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Marque con una X la opcidn que mas lo identifique.

1. iMis tareas como estudiante me hacen sentir llenc de energia®?

OO O O O O O

Pozas weces al afio Lieta vz al imiiss © miros Pozas vwices al maes Unawer por samana  Poas vecis por samana Todos b dias

2. iMe siento fuerte y vigoroso cuando estudic o voy a clases?

OO0 O O O O O

fca Pocan weons al afs Lina wex al sres o S nos Pocas veoss al mis Uikt vaa 2 padd sifmiarta  POCas et por simara  Todos los dias

3. :Estoy entusiasmado con mi carrera?

GO0 6 0 O O O

hnca Foras weoes Al afc Ling wex 8l mas o menos Foras weoes al mes Una vaz por semana  Poces vecas por semana  Todos los dias

4. ;Mis estudios me inspiran cosas nuevas?

OO O O O O O

Pocas vece: ol afio Uina vag al mes o menos Pocas wece: ol mes Ling wer porsemany  Pocasveres por semany  Todos bos diss

5. Cuando me levanto por la mafana, jme dan ganas de ir a clases o estudiar? g

OO0 O O O O O

fia Poca weos al afs Lina we al sres o S nos Pocas veoss al mis Uikt va 2 padd sifiiarta  POCas et por simana Todos los dias
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6. 5oy feliz cuando estoy haciendo tareas relacionadas con mis estudios?

© O O 0 60 O 06

Kunca Focae weoes 3l afic Ling wex ol mas o mano. Focae weoes 3l me Ura vaz por semana Poces vecas por semana  Todos los dias

T. ¢Estoy orgulloso de estar en esta carrera®

O O O O O O O
Poscas veces ol afio Una ver al mes o menas Poscas veres ol mes Lirea wey por semaang Pocas veoss por semana  Tooos los diss
8. jEstoy inmerso en mis estudios?

OO O O O O O

Peszas vaces o afio Una vz al s o e Pzt vacis ol s Uina wid por sesmang  Poced veoss por semana  Todes s dias

4. :Me dejo llevar cuando realize mis tareas como estudiante ¥

OO0 O O O O O

Peszas vaces o afio Una vz al s o e Pzt vacis ol s Uina wid por sesmang  Poced veoss por semana  Todes s dias

3
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ANEXO 2: CONSENTIMIENTO INFORMADO

i UNIVERSIDAD
SAN SEBASTIAN

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA INVESTIGACION

l//_'l'lbuln e la Investigackin: “Impacte de la gamificacidn en ¢ grado de compromise académico en al auln;:\\

-

estudianizs de educacién superior de tercer aho de edontelogia de una universidad privada chilena.
Tesls para optar & Grado Acsddmico de Magister en Educecitn Universitana para Clenclas para la Salud.
Docents Guia: Tutora Daniela Albers Busguets
Investigadoras:

= Esteban Alvarado Alvarado

= Angela Mansilla Rulz _/,

Usted ha aido invitadols) a parbeipar en este mvestigacidn, debldo a gue se encuentra cursando “Cicle de
Integracitn Bisico Clinice I, asignabura de tercer afio de |a carrera de Odoniologia de una universidad privada
chilena.

Esle formularia de comsartimiants mformedo tiene la firalidad de ayudars a tomar la decisidn de participar en alla.
Témese su tiempo, lea con calma este formulario ¥ consulte cualguier dude gue usted tenga con la co-
investigagora Angela Mansila (Amansilangeomag s o).

El obyativa de esle estudio es determinar 8i exists dferencia significativa en & grado de comgramiso académico
sin gamificecién y con garnificackdn, an cleses presenciales de alumnos de tercer afo de cdontologia de una
unbversidad privada chilena.

Al particpar en este estudio, usted estd de acusrds en reallzar une encuesta, gue Bene cardcter da andnimo v
confidencial.

Usted puedse negarse & participar o retirarse de la investigacitn en cualguier momento sin ser obligadofa) a dar
razones ¥ sin gue eabs e slgnifique perulco alguns en au eventual calidad de estudiants de k8 carmera y ursversided
de la gue forma parte.

Log datos pbtenkdos en la encuesia serdn usados Onicamente para e propdsite de esta Investigaciin y sardn
almacenadas en un pendrive duranta 3 afios a cango del investigedor principal, quign resguardard 8U Bccaso
restringida.

5l blen es cherio, este consentimienio informeads tlene su ldenificacidn, ka encuesta no debe ser llensda con nomibre
a firma, pers 8e debse antregar de manera conunta, para posteronments saparas los resultades del consantimesnto
y asi poder analizer estadisticaments su paricipacidn, sin fesgo de ser Identificada.
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Las respusesias y resultados de la aplicackdin de esta encuesta (UWES-8) serdn enalizadas de manera esiadisiica,
unicarments por el equipe de investigacidn v tutores an el mes de octlubre del afo 2022, =n aseciaclon de
Idertificacidn y resguerdando completaments la confidencialdad.
Una vez analizados los resullades, usted dispondrd de una copla de la Investigecisn en dicliembre del afo 2022,
abteniendo asi los resullados de la participacidn de |a asignalura compleia, y no de manera individual.
La participacién en este estudio no reporta beneficios directos para wusted, sin embargo, estard hacends una libre
¥ gemenosa donackdn para la investigaciin gue podra ser benaficiosa para futuras genaracianes. La dadicaciin de
tiempo estd estimeda en 10 & 15 mnutos, para conlestar la encuesta.

Log resgoes asociados A ka parbcipaciia no son meyores 8 aplicaciones de encusstas y oiras actividades dala vida
colidiana. sin embergo estos rlesgos seran resguardados pod A co-investigadora Angela Mansilla Ruiz
{amansilanieorres use o} quien entregard dnicaments las encuestas sin dentificacidn, al Investigadar principal
Estaban Alvarado (aalvaradeaiosmen uss,cly y resguardard los consenbmientss informadoes, de manera tal gue
al docente de asignalura no conozea la partclpacitn de personas en especiico.

Esle cusslionano se realizard el dia XX del mes de X del 2022,
Ugtad ma recibrd ningln bernefic econdmico nl ncurricd en gasto alguno por la paiicpacidn en este estudic.

5l eme dudes en relackdn con los aspectos metodoldgloss de nwvestigacidn, podrd contactar a bas Investigadoras
Esleban Alvarado Alvarado, comeo slecirdneco sglvargdopifcomeg ys=s el o Angela Mansilla Rulz, comeo
electrinico gRanSERCoNSg USS.ol

5l tlene dudas en relacsdn & e aspedios dlcos da sata Investigacidn, puede contactar al Presidente dal Cominé
Ebco-Clentifico de la Universidad San Sebastian, que autorlzd la sjecuckn de esta investigesidn, Sr. Bamardo
Aguilera Dreyee &l comen alectrénics: barmarda aqulleradines ol

Log resullades de este estudio podrén ser publicados, pero su Menbdad no serd divulgada o reveladas, tomandoss
tedas las meddas necesarias para prateger la confidenciabdad de sus dates parsonales.

Es imporiante precisar que, a todos los participenies, se les enviard un informe con los resultados globeles ded
asiudis, para su conseimierta.

Al aceptar parlicipar en esla investigacidn yo, confimo gue:

# He leido eske formulars de consentimiento.

= S me ha explicado el propdeite de esta investigacidn, los procedimientos, los eventueakes riesges yo beneficlos
¥ log derachos que me asigben.

= Ma pusdo retirar de esta investigacion an al momento que lo desas.

# Mo estoy renunciando a ningdn derecho que me asista
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# Firma este documento veluntarameante, gin ser forzeds & hacario.

LAcepla parllicpar de esta investigacion de forma woluntaria? Marque con una X la opcion sslecclionada

Si

i, , RUT: declara haber leido &
congantmiento infarmado, y declars mi voluntad de partcipar en forma voeluntara en &l proyecto de Investigaciin

denaminado “lmpacts de la gamificacién en el grado de compromise académice en el aula en estudiantes
de educacidn superior de bercer ahe de edontelogia de una universidad privada ehilena®.

Angela Manslia Ruiz

Farma.
18231 848-5 Nambre Participants;

Co-investigadara Rout;
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